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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha: 26/02/2026 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS 
CENTRO POLICLINICO 
EL OLAYA como parte de 
la estrategia GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 
Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad:      Presencial ( X )  Modalidad:      

Lugar: IPS OLAYA 

Hora Inicio:08:15 AM Hora Fin: 09:30 AM   

Notas por: Yuly Alejandra Garzon Orjuela 

Próxima Reunión: De manera diaria 08:00am  

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

 
El día 26 del mes de febrero de 2026, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del proceso de 
referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la IPS OLAYA, Encuentro que se 
difiere de la siguiente manera: 
 

Siendo las 08:30 el En 26 febrero de 2026 se da inicio a la visita de acompañamiento al Hospital IPS OLAYA, 
por parte de la IPS atiende la visita Yeison Garzon profesional de referencia y por parte de la Secretaría 
Distrital de Salud: Yuly Alejandra Garzón, desde el servicio de ginecología atiende la  enfermera del área 
asistencial Jefe Pola Salas, se continua en el seguimiento de manera diaria. 

 
1. Solicitud de base ocupación diaria  

 
Se registra la ocupación general de acuerdo al reporte en la plataforma SIRC. 

 
Ocupación  
 

SERVICIO CAPACIDAD OCUPACION  
% DE 

OCUPACION  
OBSERVACIONES 

HOSPIITALIZACION 
PEDIATRIA  

10 10 100%   

URGENCIAS 
PEDIATRIA  

10 13 130%  

UCI-PEDIATRIA  8 6 75% LIBRE 2 INT  

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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UCI NEONATAL  30 27 90% 
 LIBRE 2 UCI INT  y 1 
INTERMEDIO 

URGENCIAS 
ADULTO 

27 72 266%  

HOSPITALIZACION 162 161 99% 
1 LIBRE 

RESPIRATORIA  

UCI ADULTO  35 33 94%  

 
Para esta ocasión, el porcentaje de ocupación supera es del 122%, para urgencias 266% para hospitalización 
99%, se registra que del total (162), se encuentra UCI adulto con el 94% de la ocupación 2 camas libre 1 
intermedio y 1 UCI reservadas para urgencias y salas de cirugía. 
 
En el servicio de urgencias se encuentra a llamado para atención médica a 3 minutos 1 pacientes de triage, 
para medicina general 4 pacientes a 10 MINUTOS. 
 
 
CASOS DE MORBILIDAD MATERNA  
 
Casos en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad con adecuada evolución.  
 
Para el servicio de ginecobstetricia  
 
En espera de atención urgencias ginecológicas a 1 HORA 24 minutos de atención, con un total de  12 pacientes 
en espera y 50 pacientes hospitalizadas.  
 
 

SERVICIO TOTAL 

N° GESTANTES EN 
URGENCIAS 

12 

N° GESTANTES EN 
SALAS DE PARTO  

20 

N° GESTANTES EN 
HOSPITALIZACION 

17 

N° GESTANTES EN 
UCI 

0 

N° DE CASOS DE 
MORBILIDAD 

MATERNA 
EXTREMA 

2  

TOTAL 49 

 
 
N
° 

NOMBRE  
DOCUMENT

O 
DIAGNOSTICO  EPS  SERVICIO 

1 

MARIA 
ANGELICA 
CASTAÑE

DA  

1004155482 

POP 
CESAREA+ 

CODIGO ROJO 
+HISTRECTOMI

A  

SALUS 
TOTAL  

HOSPITALIZACION 
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2 
LIZBETH 
FLOREZ  

1094275952 

EMB 6 SEM 
TEP,  

TROMBECTOM
IA 

SALUD 
TOTAL  

 HOSPITALIZACION 

 
 

2. Solicitud seguimiento base de referencia y contrarreferencia  
 
 Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión mayor a 24 horas       
urgencias y hospitalización del cual identifica 13 pacientes en trámite de remisión, 4 se realizan seguimiento a  
para especialidad de medicina interna, pediatría, endocrinología y psiquiatría adulto sin respuesta por parte de 
su EPS,  no se reportan pacientes para gestión administrativa radicación menor a 24 horas. 
 

N° 
FECHA 

DE INICIO  
EPS  NOMBRE  EDAD  

DOCUMENT
O  

ESPECIALIDAD DIAGNOSTICO  
MOTIVO DE 

LA 
SOLICITUD  

1 
20/02/202

6 
SALUD 
TOTAL  

MAGDA 
ISABEL 
BERNAL 

RODRIGUEZ 

45 AÑOS 52200957 
ENDOCRINOLOGI

A 
VACIAMIENTO 
GANGLIONAR 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

2 
22/02/202

6 
SALUD 
TOTAL  

MARIA 
ISABEL 

ROMERO 
CUBIDES  

48 AÑOS  52369911 
PSIQUIATRÍA 

ADULTO 
EFECTO TOXICO 
DE PLAGUICIDAS  

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

3 
23/02/202

6 
NUEVA 

EPS 
NOAH 

DAVID RUIZ 
2 AÑOS 1121342078 PEDIATRÍA BRONQUIOLITIS 

NO 
CONVENIO 

4 
24/02/202

6 
CAPITAL 
SALUD  

LUIS 
HERNAN 
RIVERA 

58 AÑOS 79429448 
MEDICINA 
INTERNA 

ENFERMEDAD 
CEREBROVASCULA

R 
NO CAMAS 

5 
25/02/202

6 
CAPITAL 
SALUD  

VICTOR 
LUIS 

HERNANDE
Z 

GONZALEZ  

24 AÑOS  6947803 
CIRUGIA DE 

MANO 
HEMOTORAX 

NO 
CONVENIO 

6 
25/02/202

6 
SALUD 
TOTAL  

 YUNERY 
MIRANDA 
BAYONA  

34 AÑOS  1095932245 
MEDICINA 
INTERNA 

TUMEFACCION NO CAMAS 

7 
25/02/202

6 
FAMISANA

R  

 EDUARDO 
OYOLA 
YARA  

52 AÑOS  88205013 
MEDICINA 
INTERNA 

ENFERMEDAD 
CARDIACA  

NO CAMAS 

8 
25/02/202

6 
CAPITAL 
SALUD  

MARIA 
LUCELI 

RESTREPO 
SERNA 

68 AÑOS 42980838 
ORTOPEDIA 

ADULTO 
ARTROSIS NO CAMAS 

9 
26/02/202

6 
SALUD 
TOTAL  

JULIAN 
DAVID 

HERNANDE
Z 

CORONADO 

32 AÑOS  1012404851 
ORTOPEDIA 

ADULTO 
FRACTURA DE 

CUBITO 
NO CAMAS 

10 
26/02/202

6 
SALUD 
TOTAL  

JORGE LUIS 
RINCON 
TICORA  

58 AÑOS  79413928 
CIRUGÍA 

CARDIOVASCULA
R 

ENFERMEDAD 
CARDIACA  

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 
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11 
26/02/202

6 
SALUD 
TOTAL  

YESICA 
VIVIANA 
GARCIA 

QUIROGA  

27 AÑOS  102459077 
MEDICINA 
INTERNA 

PALPITACIONES  NO CAMAS 

12 
26/02/202

6 
SALUD 
TOTAL  

 SONIA 
CAROLINA 
CAMACHO  

47 AÑOS  52439640     
MEDICINA 
INTERNA 

ICTERICIA  NO CAMAS 

13 
26/02/202

6 
SALUD 
TOTAL  

SAMUEL 
ZAMBRANO 

GOMEZ  
56 AÑOS  4099401 

CIRUGIA 
HEPATOBILIAR  

DOLOR 
ABDOMINAL  

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

         

         
3. Solicitud entrega de base de oxígeno domiciliarios 

 
Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión menor a 24 horas       
para tramite de oxígeno domiciliario de la cual  se identifica 2 casos, NO se reportan casos. 
 

N° 
FECHA DE 

INICIO  
DOCUMENTO  NOMBRE  EPS  SOLICITUD  

1 26/02/2025 1024545468 

 DUVAN 
EDUARDO 

GUAYACAN 
MALAMBO 

SALUD TOTAL  OXIGENO 

2 26/02/2025 19138933 
PEDRO 

HIGUAVITA  
SALUD TOTAL  OXIGENO 

 
 

4. Solicitud de censo diario de la hospitalización 
 

Base de censo diaria de los pacientes se encuentra en aval por calidad con el objetivo por medio del censo de 
los pacientes hospitalizados se identifiquen los casos de los usuarios para búsqueda activa para el programa 
de hospitalización domiciliaria urgencias y hospitalización, adicional se reportan los pacientes en trámite de 
PHD son 11 pacientes, del cual 1 de los pacientes se encuentran con asignación de IPS domiciliaria para PHD 
agudo y 6 pacientes que no tiene asignada IPS y 5 ya con asignación de PhD domiciliario, se identifican 2 PhD 
crónico sin respuesta de su EAPB ya reportados  para gestión administrativa sin ninguna otra novedad no se 
reporta ningún caso para gestión desde la secretaria de salud. 
 

N° 
FECHA DE 

INICIO  
EPS  NOMBRE  

DOCUMENT
O  

SOLICITUD DIAGNOSTICO  OBSERVACION 

1 21/02/2026 
CAPITA

L 
SALUD  

JOSE 
GILDARDO 

ECHEVERRI 
CARDONA  

4507320 
PHD 

CRÓNICO  
TCE MODERADO    

2 24/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

EULOGIA 
MORALES 
ADAMES  

41624308 
PHD 

DOMICILIARI
O 

SEPSIS NO 
ESPECIFICADA  

  

3 24/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

AURA MARIA 
MEDINA 
JIMENEZ  

20859417 
PHD 

CRÓNICO  

SX 
CONSTITUCIONAL 

EN ESTUDIO  
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4 25/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

FRANCISCO 
FAJARDO 
MALAGON  

3093709 
PHD 

DOMICILIARI
O 

NEUMOTORAX VIRREY SOLIS 

5 25/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

MARIA 
TRANSITO 

GARCIA 
CARDENAS  

25169023 
PHD 

DOMICILIARI
O 

GASTROENTERITI
S  

VIRREY SOLIS 

6 25/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

LUIS 
ERNESTO 

RODRIGUEZ 
RODRIGUEZ  

3058634 
PHD 

DOMICILIARI
O 

ANEURISMA  POSITIVA  

7 26/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

LUIS 
ALBERTO 
GUZMAN 

80272035 
PHD 

DOMICILIARI
O 

TUMOR DE 
COMPORTAMIENT

O 
VIRREY SOLIS 

8 26/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

ANGEL 
DANIEL 

HERNANDEZ 
RUIZ  

1013701670 
PHD 

DOMICILIARI
O 

BRONQUIOLITIS VIRREY SOLIS 

9 26/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

DAYANA 
LIZETH 
PEÑA 

1005460783 
PHD 

DOMICILIARI
O 

POP DRENAJE 
ABSCESO 
GLÚTEO  

HEALTH AN LIFE 

10 26/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 PUREZA 
GUERRERO 

CRUZ  
51784583 

PHD 
DOMICILIARI

O 
NEUMOPATÍA  VIRREY SOLIS 

11 26/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 EZEQUIEL 
MATOMA 
CAMPOS  

10087230 
PHD 

DOMICILIARI
O 

POP DEL 25 02 
2026 TRC DER 

  

12 26/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

MARIA 
FERNANDA 

CRUZ 
RINCON  

28788439 
PHD 

DOMICILIARI
O 

CHOQUE 
SEPTICO  

  

13 26/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 PEDRO 
HIGUATIVA 

VALDES  
19138933 

PHD 
DOMICILIARI

O 
COLELITIASIS    

 
 

5. Observación 
 
Se continua a la espera del agendamiento del encuentro para la entrega de la base del censo diario y así 
identificar casos de los usuarios y realizar búsqueda activa para el programa de hospitalización domiciliaria 
adicional, relacionar los diagnósticos de código CIE 10 para realizar de manera satisfactoria los seguimientos 
por parte de SDS. 
 
Siendo 09:30 am del día 26 de febrero de 2026, se da por terminada la visita al IPS OLAYA. 

 

 
 

COMPROMISOS 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
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No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
FIRMA 

1 Yuly Alejandra Garzon 
Orjuela  

YAGarzon@saludcapital.gov,
co 

3013909334 DUES-SDS 
 

 
2 

 
 

Jeison Garzón 

 
cooradmisiones@cpolay 
a.com.co 

 
 

3212424671 

Coordinador de 
referencia y 

contrareferencia y 
admisiones 

 
 

3 

Paola Salas Oliveros  
Jefecoorginecologia@cp 
olaya.com.co 

3114635748 Enfermera 
asistencial 

 

 
 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
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